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Vilka faktorer avgor om vi far fortroende

v Alder v Kommer i tid

v Kon v Haller avtal

v Tal v Star for sitt ord

v Rost v Levererari tid

v Ordval v Levererar ratt produkt
v Taltempo v Lyssnar

v Dialekt
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Vilka faktorer avgor om vi far fortroende

v Kortsiktigt

Alder —
Kon -
Tal —
Rost -
Ordval —
Taltempo -~
Dialekt

v Langsiktigt

Kommer i tid

Haller avtal

Star for sitt ord
Levererar i tid
Levererar ratt produkt
Lyssnar
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Det ar det kortsiktiga som avgor

Det ar det kortsiktiga faktorerna som avgor
mer i presentationssammanhang an de
langsiktiga faktorerna.
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Framtradande

N

Fakta Beteende
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Framtradande

v Fakta v Beteende
— Vet — Kroppssprak
- Kan — Sprakbruk
— Pedagogik

/0% + 30% = 30%
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Fyra M

Mal
Mottagare
Medel
Mangd
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v Varfor talar DU?
« Ardet for att...
— Informera
— Underhalla
— Berora
— Agera
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Mottagare

v Vilka talar du till eller for?
— Yngre/Aldre
— Antal (minst 6 st)
— Kunskapsniva
— Vad vill de hora?

— Varfor kommer dom?
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Medel

v Syn v Whiteboard
v Horsel v Bladderblock
v Kansel v Powerpoint
v Doft v Film
v Smak v Musik

v Interaktivitet
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Mangd

v Vilken mangd information ska du delge?
— Vad kan du ta bort utan att det paverkar resultatet?
— Vad behodver de veta eller kunna?
— Skilj pa "need to know"” och "nice to know”
— "Less is more”
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Disponering

Om du ar ombedd att tala i 10 minuter, gor din
karnpresentation for 5 minuter

Om nagon fore drar 6ver tiden, sa hinner du anda fa fram
ditt budskap utan att ta behova ta bort vitala delar.

Det ar som salt och peppar, du kan alltid lagga till efterat.

Med bra disponering blir du aldrig syndabocken for att vara
den som drog over tiden.
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Disponering

1. Inledning
2. Genomforande
3. Sammanfatta
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Inledning

v Tala om vad du ska saga
- "ldag ska jagtalaom ...’
— "Nu ska du fa veta hur ...
v Ta upp bekanta saker

— Sadant som ahorarna latt tar in och forstar och haller
med om.

v Positivt
— "Valkomna. Kul och se er!”
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Inledning

v Tidsenligt/idag
v Skapa nyfikenhet
v Ta bort oro
v Agenda

- Tid

— Raster

— Lunch

— Fragestund
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Genomforande

v Sag det

— Sag precis det du ska saga
v Fakta

- Vet

— Kan

— Kommer fram till
v Budskapet/Innehallet
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Sammanfatta

v Sagvad du sagt
— "Som jag sa inledningsvis.. " — hanvisa till inledningen
— "Som jag sa tidigare.. " - hanvisa till genomforande

— "Sammanfattningsvis, ...."— ge en eller tva
instruktioner till handling eller asikt

v Sluta EN gang

v Presentation ar som flygning med start, flygning och
landning.
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Beteende smittar

v Ar du positiv blir andra det
« Ar du entusiastisk blir andra det
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Storningar

Fysiska
Psykiska
Tekniska
Sprak
Kladsel
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Fysiska

v Talar tyst
v Hor daligt
v Ser daligt
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Psykiska

v QOro
« "Nar ar det kaffe?”

v Fredag eftermiddag
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Tekniska

Powerpoint
Bladderblock
Pennor
Mobiltelefoner
Mikrofoner

C € QKA

Talarmygga
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Sprak

" Ordval
v Ordforstaelse
— Ca 260000 ord i svenska
— Ca 160000 ord i SAOL
— Ca 30000 ord anvands av akademiker
— Ca 17000 ord anvands av medelsvensken
v 60 minuter ca 2000 ord. Vi menar samma sak med 700 ord.
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Kladsel

v Mode

— Ar det positivt eller negativt?
v Rangordning
v Min egen trygghet/komfort
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Hjdlpmedel/Stjalpmedel

Vad finns?
For vem?
Nar?

Ahorare

¢ €L (K«

Forelasaren

effektiv presentationstekni

il

& Stefan Lindstrom




Betoning/pausering

v Man kan pausera saval fore som efter det viktiga
— "Har du kopt 6l idag?”
— "Jag har inte sagt till Susanne att Peter ar korkad”
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Logistiktips

v Besikta lokalen

— All teknik

— Belysning/ventilation

— Bladderblock/pennor
v Kontaktperson

— Mobiltelefonnummer
v Restid + 1 timme
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From great to excellence

v Tanka och tvatta bilen
v Klippa sig 2-3 veckor innan
v Haen B-plan
— Papper, overhead och bladderblock
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Introduktionstips

v Sitt inte bland publiken, sta istallet vid scenen
v Var vand mot publiken blickfang

v Be att fa att bli introducerad

v Skriv introduktionen sjalv
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Invandningar

v Hall 6gonkontakt med fragestallaren
v Visa kroppssprak att du koncentrerar dig pa henne/honom.
v Upprepa fragan

+ Alla hor

+ Betanketid

+ Fragestallaren kanner sig bra till mods
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Invandningar

v "En fraga!”
— Svara positivt

"Ja, tack!”’, "Tack garna” eller
"Javisst!”, "Kul att du fragar”, "En fraga, ta tva!”

v Gor om fragan till positiv

— Vad du sager = kan goras battre
"Vad du undrar ar alltsa: Vilka fordelar finns det med att...”
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Om vi inte ar overens

v Bena upp fragan
— Exempel: -"Sjuka barn i skolan?”
— Sjuka
— Barn
— Skolan
v Vilken del tanker du pa?
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Om vi inte ar overens

v Svar: "Jag tror jag forstar hur du tanker men enligt min
bakgrund/asikt...”

v Nodlosning: "Da tanker vi olika.”
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Svara fragor

v Ha talamod

— Inga ston eller pust. Annars far du publiken emot dig.
v Dela upp/tratta ner fragan

— "Hur tanker du da?”, "Hur menar du dar?”
v Formulera om fragan

— "Egentligen undrar du kanske over..."
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Om du inte vet

v "Under alla mina ar, sa har jag aldrig fatt den
FINA/INTELLIGENTA [positiv berom] fragan. Sa jag vet inte.”

v "Bra fraga. Jag kan inte svara pa den just nu. Kan jag fa
aterkomma till dig?”
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Powerpointtips

Tala fore bilden slapps

Ogon mot publiken

Las ej slides

Minimalt med text

Gadrna mellan 3-6 punkter per sida

C € QKA

24 punkters storlek i presentationen
— Ta hansyn till avstand bakre rad samt alder pa publik
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Summera efter varje sida

v Tatid mellan bilderna

v Forsok att fa dina slides att "arbeta” for dig

v Duk, inte whiteboard pa grund av ljusreflektioner

v Stang av bilden for att behalla fokus pa dig pa slutet
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Oro

v 40% - Har hant, har skett
v 50% - Tror vi ska handa
v 10% - Kommer handa

¢ Om det varsta intraffar, kommer du att overleva det?
« Om du vill undvika det..
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Kom alltid extra val forberedd
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Traning ger fardighet
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Utfora
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